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Документация о закупке
на предмет  оказания услуг по техническому обслуживанию копировально-множительных аппаратов из единственного источника

1. Установленные Заказчиком требования к оказанию Услуг. Объем оказываемых Услуг и гарантийные обязательства:

1.1. Обеспечить следующие требования к оказанию Услуг: 

1.1.1.Услуги  должны предоставляться не реже 1 (одного) раза в месяц и в соответствии с Таблицей № 1 п.1.2 настоящей Документации о закупке.

1.1.2.Сервисная поддержка  и «горячая линия» должны осуществляться 24 часа в сутки и семь дней в неделю (24х7).
1.1.3.Оказание Услуг по ремонту оборудования должно осуществляться в срок не позднее 2 (двух) рабочих часов с момента получения Исполнителем заявки от Заказчика.
1.1.4.Услуги  должны быть оказаны в строгом соответствии с требованиями действующей нормативной документации по охране труда и технике безопасности, требованиями пожарной и электробезопасности с соблюдением требований внутреннего распорядка, действующего на территории ГМЦ Росстата и Росстата, и основываясь на Инструкции по эксплуатации печатного и копировального оборудования фирмы-производителя «Xerox». 
1.1.5.Требования к исполнению Услуг:

· Сотрудник Исполнителя обязан предварительно согласовать с пользователем время прихода.

· Исполнитель по заявке ответственного специалиста  Заказчика осуществляет выезд на место работы для проведения сервисных и/ или ремонтных работ, технического обслуживания копировально-множительной и печатной техники, а в случае отсутствия такой возможности за свой счет и своими силами осуществляет доставку неисправного оборудования в сервисный центр с установкой Заказчику на время ремонта аналогичного оборудования. 

· В случае невозможности устранения неисправности на месте и необходимости доставки неисправного оборудования в сервисный центр сотрудник Исполнителя обязан:

- поставить в известность материально-ответственное лицо Заказчика о необходимости изъятия оборудования;

- получить у материально-ответственного лица Заказчика сохранную расписку с указанием даты изъятия в ремонт, наименования оборудования, марки, инвентарного номера;

- осуществить перемещение оборудования в ремонт, соблюдая все необходимые требования к транспортировке оборудования;

- предоставить на время ремонта технику из собственного резерва с аналогичными характеристиками.

· Исполнитель несет материальную ответственность за оборудование в период перемещения и ремонта.

· После окончания ремонта Исполнитель обязан установить отремонтированное оборудование на прежнее место и проверить его работоспособность.

· Техника, подлежащая ремонту, изымается Исполнителем с участка только по разрешению сотрудника Заказчика, осуществляющего контроль перемещения, с предоставлением в последующем ему сохранной расписки.
· Исполнитель не осуществляет ремонт оборудования, которое находится на гарантийном сроке эксплуатации. Исполнитель обеспечивает проведение ремонта гарантийного оборудования по согласованию с Заказчиком (доставка оборудования в организацию, предоставляющую гарантию, и возврат на участок).

· После выполнения сервисных или ремонтных работ сотрудник Исполнителя обязан убрать производственный мусор и грязь.

· По результатам проведения работ по ремонту, техническому обслуживанию копировально-множительной и печатной техники сотрудник Исполнителя составляет Акт выполненных работ, который  подписывает материально-ответственным лицом участка.

· Оборудование и комплектующие, не подлежащие ремонту, должны быть возвращены Заказчику с Актом технического осмотра оборудования, содержащим заключение о невозможности дальнейшего их использования.

· При оказании услуг недопустимо использование комплектующих изделий, бывших в употреблении.

· После оказания услуг на корпусе техники должны отсутствовать следы проводимых работ, корпус должен быть чистым.

· После оказания услуг по ремонту техники, процесс работы техники должен быть бесшумным, без посторонних стуков.

· В случае порчи или утери техники, во время оказания услуг Исполнитель на основании двустороннего Акта о неисправности безвозмездно восстанавливает или заменяет оборудование в течение 5 (пяти) календарных дней.

 1.2. Объем оказываемых Услуг:

      Исполнитель должен осуществлять техническое  обслуживание копировально-множительных аппаратов в соответствии с Таблицей № 1:
                                                                                                                                                          Таблица № 1

                                   Перечень обслуживаемой техники

	№

п/п
	Наименование
	Серийный номер
	Кол-во, единиц 
	Место оказания Услуг

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Аппарат копировальный Xerox WC PRO 4595
	3524794054
	1
	105679, г.Москва, Измайловское шоссе, д.44.

	2.
	Аппарат копировальный Xerox WC PRO 4595
	3524794216
	1
	107450, г.Москва, ул.Мясницкая, д.39, стр.1.

	3.
	Аппарат копировальный Xerox WC PRO 4112
	3528871541
	1
	105679, г.Москва, Измайловское шоссе, д.44.

	4.
	Аппарат копировальный Xerox WC PRO 4112
	GYA887204E
	1
	107450, г.Москва, ул.Мясницкая, д.39, стр.1.

	5.
	Аппарат копировальный Xerox 700 Digital Colour Press
	3527595702
	1
	105679, г.Москва, Измайловское шоссе, д.44.



1.3. Гарантийные обязательства


На установленные в процессе  ремонта  оригинальные запчасти Исполнитель предоставляет  гарантию в соответствии с гарантийными обязательствами фирмы «Xerox».
    1.4. Форма предоставления результатов оказания Услуг

1.4.1. Результатом оказания Услуг являются:

- ежемесячные Акты технического осмотра оборудования, составляемые по результатам осмотра оборудования и содержащие: результаты диагностики оборудования, а также перечень выявленных неисправностей, перечень причин повлекших неисправность оборудования, перечень необходимых ремонтных работ за подписью  проводившего осмотр сотрудника  и представителя Заказчика, заверенный печатью Исполнителя;

- ежемесячные Акты выполненных работ, заверенные представителем Заказчика, принявшим работу, и  подписанные Заказчиком и Исполнителем.
2. Требования к содержанию, форме, оформлению и составу заявки на участие в закупке – не установлены.
3. Требования к описанию участниками закупки оказываемой услуги, которая является предметом закупки, ее количественных и качественных характеристик – не установлены.
4. Место, условия и срок оказания Услуг:

	Место оказания услуг: 
	· Отдел оперативной полиграфии ГМЦ Росстата по адресу: 105679,  г.Москва, Измайловское шоссе, д.44;
· участок печати ГМЦ Росстата  в здании Федеральной службы государственной статистики (Росстат) по адресу: 107450, г.Москва, ул. Мясницкая, 39, стр.1.

	Срок оказания  услуг: 
	С даты подписания Договора по «31» декабря 2013 года.

	Условия  оказания услуг:
	В соответствии с Договором 


5. Сведения о начальной (максимальной) цене Договора (цене лота) – начальная (максимальная) цена договора не установлена.
6. Форма, сроки и порядок оплаты услуг:

Оплата за оказанные Услуги производится Заказчиком ежемесячно путем перечисления денежных средств в размере 1/12 общей стоимости Услуг (цены Договора) на расчетный счет Исполнителя в течение 5 (пяти) банковских дней со дня подписания Акта выполненных работ, заверенного также материально-ответственными лицами, на основании Счета, выставленного Исполнителем, и предоставления Счет-фактуры.

7. Порядок формирования цены Договора (цены лота):

Цена Договора включает все расходы Исполнителя на сервисное обслуживание оборудования Заказчика в соответствии с Перечнем обслуживаемой техники, включая гарантийное обслуживание (если имеется оборудование на гарантии фирмы Xerox), выезд специалистов к месту обслуживания оборудования, диагностику оборудования и иные затраты, издержки и расходы Исполнителя, связанные с исполнением Договора, а также все налоги (включая НДС-18%), сборы и пошлины (в том числе таможенные пошлины), подлежащие оплате в соответствии с законодательством Российской Федерации.

8. Порядок, место, дата начала и дата окончания срока подачи заявок на участие в закупке – не установлены.
9. Требования к участникам закупки и перечень документов, представляемых участниками закупки для подтверждения их соответствия установленным требованиям – не установлены.
10. Формы, порядок, дата начала и дата окончания срока предоставления участникам закупки разъяснений положений документации о закупке – запросы на разъяснение положений документации не принимаются, разъяснения не предоставляются.
 11. Место и дата рассмотрения предложений участников закупки и подведения итогов закупки - предложения участников закупки не рассматриваются, итоги закупки не подводятся.
12. Критерии оценки и сопоставления заявок на участие в закупке – не установлены.
13. Порядок оценки и сопоставления заявок на участие в закупке – не установлен.
